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CUSTOMER PROFILE: General Electric Company 

Our #1 customer is one of the top companies in the world! 

General Electric Company (GE) is one of the largest 

and most valuable companies in the world. GE is a 

technology and financial services company that 

develops and manufactures products for the 

generation, transmission, distribution, control and 

utilization of electricity. Its products and services 

include aircraft engines, power generation, water 

processing, security technology, medical imaging, 

business and consumer financing, media content and industrial products. 

It all started in 1996 when GE Transportation, a division of GE and a pioneer in passenger and freight 

locomotives, gave the Logistics Plus founder and CEO a one‐year, three‐person purchase order to help 

manage inbound logistics. That relationship would grow into a worldwide global supply chain 

partnership. GE Transportation was our very first customer, and today it tops a list of more than a 

thousand other companies that work with Logistics Plus across many different industries‐‐including 

energy, manufacturing, assembly, heavy industrial, food, wholesale, retail, technology, and many 

more.  

Nearly 20 years later, multiple divisions of GE continue to rely on Logistics Plus as one of its most 

valued supply chain partners. If our solutions work for GE, they will work for your business, too. 

Logistics Plus 4PL solutions provided to GE Transportation (GET): 

 Logistics Plus has nearly a dozen on‐site Logistics Plus employees 
working across various units of GET (e.g., Global Services, Locomotive, 
Marine, Mining, Signaling, etc.) to provide global export/import logistics 
support. This includes supply chain consulting, export/import document 
preparation and filing (AES‐Automated Export System, EEI‐Electronic 
Exporter Information, ATA Carnet, ISF‐Importer Security Filing, etc.), 
third‐party communications, customer profile maintenance, letters of 
credit, financial administration, invoice audits and corrections, transportation coordination, 
issue resolution, returns management, shipment tracking, detailed logistics and financial 
reporting, and other special projects (e.g., Lean Events, Oracle implementations, etc.).  

 We have off‐site dedicated resources supporting GET with harmonized tariff schedule 
classifications (HTS) and global compliance training. 
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Logistics Plus North American solutions provided to GE Transportation (GET): 

 Logistics Plus coordinates 10‐25 or more daily truckload moves within the 
U.S. and across the U.S./Mexico border for GET. 

 We provide both standard and foreign trade zone (FTZ) warehousing and 
distribution services in Dallas, TX and Erie, PA for GET and its suppliers. 
Our WMS‐managed (Warehouse Management Software) facilities are 
well‐suited for large, industrial products with forklifts that have significant 
heavy‐lifting capacity. 

 We provide industrial painting for GE and its suppliers across a variety of heavy‐lift (up to 65K 
lbs.), oversize and industrial applications at our NTL (National Truckload) facility in Erie, PA, with 
both temporary and long‐term storage.  

 Our NTL division also supports GET with dedicated transportation services and equipment, 
including dry vans, flatbeds, and step‐decks (both regional and OTR).  

 
Logistics Plus international solutions provided to multiple GE divisions: 

 Logistics Plus has managed numerous international cargo projects for GET 
including an order to deliver 100 locomotives to Indonesia, each 
measuring 20.8 x 3.2 x 4.3 meters, weighing in at 132 metric tons a piece. 

 In Mexico, we provide logistics services to GE Transportation, GE 
Appliances & Lighting, and GE Oil & Gas. This includes ocean and air 
import and export services between Mexico and Asia, Europe, and South 
America; and intra‐Mexico ground transportation services. 

 In China, we provide consolidation and freight forwarding services to GE Transportation 
 

Logistics Plus 4PL solutions provided to GE Measurement & Control (GE M&C) Systems: 

 Logistics Plus has approximately 12 employees dedicated to GE M&C, 
both onsite and offsite. Services include customs compliance, logistics 
execution and mode optimization, transportation quoting, carrier 
management, and reporting.  

 Key GE M&C operations are located in the U.S., Canada, Mexico, Europe, 
India, and China – all areas in which Logistics Plus has established 
numerous local offices for regional support. 

 Since 2009, GE M&C and Logistics Plus have worked collaboratively to 
implement best practices and reduce costs. To date, total cost reductions are estimated to be 
more than $9 million.  


